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CENTRUM PODPORY RODINY
AS, CHEB, MARIANSKE LAZNE, SOKOLOV A TACHOV

Centrum podpory rodiny poskytuje podporu rodinam

s détmi, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci.
Sluzba pomaha pfi feseni socialnich, financnich, bytovych
a vychovnych obtizich a podporuje rozvoj rodicovskych
kompetenci a stabilitu rodinného prostredi.

CENTRUM PODPORY RODINY AS, HLAVNI 257/49
Stanislava Danielova, Martina Vomackova,
Bc. Vendula Padevét

+420 739 570105, +420 608 656 542, +420 778 412 151
cpr.as@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 58 rodin, ve kterych
vyrdstalo 123 nezletilych déti. Podpora byla poskytovana na
Uzemi mésta As i v okolnich obcich, zejména v Hranicich,
Studance a Doubrave.

- nejcastéjsi témata
Rodiny nejCastéji resily:

bytovou problematiku
finanéni obtize a zadluzeni

orientaci v systému socialnich davek
zajisténi zdravotni péce

Skolni dochazku a vzdélavani déti
rozvoj rodicovskych kompetenci
komunikaci s Urady a institucemi

Vyznamnym tématem roku 2025 byla podpora rodin pfi
orientaci v novém systému superdavek. Pracovnici souc¢asné
dlouhodobé resili problematiku nejistého bydleni souvisejici
s obchodem s chudobou, ktery vyrazné ovliviuje zivotni
situaci ¢asti klientl v regionu.

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali socialni poradenstvi, doprovody na
Urady, pomoc pfi vyfizovani socialnich davek, podporu pfi
hledani a udrzeni bydleni, rozvoj rodiCovskych kompetenci
a podporu pfi zajistovani zdravotni péce a vzdélavani déti.

Soucasti podpory byla také potravinova a materialni pomoc
poskytovana podle individualnich potfeb rodin, mimo jiné
ve spolupraci s Potravinovou bankou Karlovarského kraje.

Sluzba Uzce spolupracovala s organy socialné-pravni
ochrany déti, Ufadem préace, $kolami, zdravotnickymi
zafizenimi, Policii CR, Mé&stskou policii AS, Probaéni

a mediacni sluzbou, Stfediskem vychovné péce a dalSimi
navaznymi organizacemi.
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Pracovnice se aktivné zapojovaly do komunitniho planovani
meésta AS a podilely se na preventivnich a komunitnich
akcich, jako byly Den pro rodinu, Den prevence, Vanocni
trhy nebo Potravinova sbirka. V pribéhu roku se zaroven
prdbézné vzdélavaly prostifednictvim odbornych skoleni,
kurzd, webinarl a supervizi.

CENTRUM PODPORY RODINY CHEB, PEKARSKA 1748/6
Bc. Vladimira KFizova, Markéta Hasenovicova, Bohumil Zizka

+420 739 570 106, +420 774 637 051, +420 739 570 108
vs.cpr.cheb@kotec.cz | cpr.cheb@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 51 rodin, ve kterych
vyrdstalo 114 nezletilych déti.

- nejcastéjsi témata
Rodiny nejcastéji reSily:

bytovou problematiku

finanéni obtize

orientaci v systému socialnich davek (superdavky)
rodinné vztahy a feseni rodinnych krizi
komunikaci s Urady a institucemi

problematiku naduzivani digitalnich technologii

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali socialni poradenstvi, doprovody

a asistence pfi jednani s institucemi, podporu pfi vyfizovani
socialnich davek, pomoc pfri feseni bytové situace

a podporu pfi posilovani rodicovskych kompetenci.

Soucasti podpory byla také potravinova a materialni pomoc
zajiStovana ve spolupraci s Potravinovou bankou
Karlovarského kraje, projektemn POMPO a diky dardm
verejnosti.

- vykony sluzby

Sluzba Uzce spolupracovala s organy socialné-pravni
ochrany déti, Skolami, zdravotnickymi zafizenimi, Policii CR,
Ufadem prace, Pedagogicko-psychologickou poradnou,
Interven&nim centrem a dalSimi navaznymi organizacemi.

Ve spolupraci se Stredni zdravotnickou skolou a vyssi
odbornou skolou Cheb byly realizovany tradi¢ni komunitni
akce, napfriklad projekt Vanocni stromecek, diky kterému
byly zajistény vanocni darky pro priblizné 85 déti,

a Mikulasska nadilka pro zaky pfipravnych a prvnich tfid
ZS Kostelni namésti.

Pracovnici se zaroven podileli na odborné pripravé studentd
oboru Socidlni ¢innost, ktefi ve sluzbé absolvovali odborné
praxe.V pribéhu roku se Ucastnili odbornych skoleni,
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webinarl, prezentovali sluzbu na verejnych akcich a zapojili
se do organizace jarni a podzimni Potravinové sbirky
i vanocniho jarmarku ve Skalné.

CENTRUM PODPORY RODINY MARIANSKE LAZNE,
NADRAZNI NAMESTI 299/8

Klara Gocalova, DiS., Mgr. Michala Javorska,

Bc. Karolina Doupnikova

+420 731 656 223, +420 775 866 958, +420 778 474 770
cpr.ml@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 70 rodin s nezletilymi
détmi. Jednalo se o Uplné rodiny i rodi¢e samozivitele
nachazejici se v nepfiznivé socialni situaci.

Klienti se nejCastéji potykali s finan&nimi problémy, bytovou
nejistotou, zadluzenosti, vychovnymi obtizemi

a komplikovanou komunikaci s institucemi. Cast rodin byla
ohrozena odebranim ditéte z péce rodicu.

- nejcastéjsi témata

Rodiny nejcastéji resily:

bytovou situaci
dluhovou problematiku a hospodareni domacnosti

vychovu déti a rodinné vztahy
zdravotni péci

vzdélavani déti

orientaci v systému socialnich davek
komunikaci s Urady a institucemi

- poskytnuta podpora

Podpora byla poskytovana formou terénnich navstév
v rodinach, ambulantnich konzultaci, telefonického
poradenstvi, doprovodud na Urady a spolec¢na jednani
s institucemi.

Pracovnici klientim pomahali pfi vyfizovani socidlnich
davek, hledani a udrzeni bydleni, reSeni dluhové
problematiky, hledani zameéstnani a rozvoji rodiCovskych

a socialnich dovednosti. Soucasti podpory byla také pomoc
pri stabilizaci rodinné situace a navratu déti do biologické
rodiny.

V prabéhu roku se pracovnici sluzby Gc¢astnili odbornych
Skoleni, supervizi a vzdélavacich aktivit zamérenych na praci
s rodinou, ochranu prav ditéte, komunikaci s klienty

a legislativni zmeény.

- vykony sluzby

celkovy pocet vykonU (2 933)
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CENTRUM PODPORY RODINY SOKOLQV,
MARIE MAJEROVE 1763
Mgr. Lucie Beranova, Michaela Marakova

+420 733745 827 | cpr.sokolov@kotec.cz
- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 45 klientl. Podpora byla
poskytovana terénni i ambulantni formou a zahrnovala
individualni, rodinnou i krizovou praci.

Pracovnici se setkavali s rodinami, které Celily financni
nejistoté, bytovym problémim, vztahovym krizim a obtizim
pfi vychové déti. Castou cilovou skupinou byli také rodice

s omezenymi moznostmi pracovniho uplatnéni a rodiny
ohrozené socialnim vyloucenim.

- nejcastéjsi témata

Rodiny se nejCastéji potykaly s problémy tykajici se:
financni a bytové problematiky
dluhové zatéze
vztahovych a partnerskych konfliktd

komunikace mezi ¢leny rodiny
vychovnych problémud a rodic¢ovskych kompetenci

zajisténi vhodnych podminek pro déti
komunikace s Urady a institucemi

Vyznamnym tématem roku byla takeé digitalizace systému
socialnich davek a zavedeni systému JENDA. Rodiny Casto
potfebovaly podporu pri zakladani elektronické identity,
podavani zadosti a orientaci v novych administrativnich
postupech.

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali odborné socialni poradenstvi,
doprovody a podporupfi jednani s Urady a dalsimi
institucemi. Soucasti prace byla pomoc pfri reSeni bytové
situace, financnich problémd, vychovnych obtizi a stabilizaci
rodinného prostredi.

DUlezitou soucasti sluzby byla také spoluprace s organy
socialné-pravni ochrany déti, Skolami, Urady prace,
zdravotnickymi zafrizenimi a dalSimi odbornymi sluzbami.

- vykony sluzby
celkovy pocet vykonU (2 391)

kontaktni prace (606)
individualni poradenstvi (401)
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CENTRUM PODPORY RODINY TACHQV,
NAMESTI REPUBLIKY 115
Bc. Eva Biedermannova, Eliska Veseld

+420 734 318 360, +420 734 318 322
cprtachov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 sluzba spolupracovala s 18 rodici samoziviteli
pecujici o 35 déti a s 32 rodinami, ve kterych vyrustalo
celkem 88 déti.

wveow s

Rodiny v roce 2025 nejCastéji resily:

bytovou problematiku

finanéni situaci a dluhy

rozvoj rodicovskych kompetenci

uzivani omamnych a psychotropnich latek
zajisténi vhodnych podminek pro déti
vychovné obtize a rodiCovské konflikty
komunikace s Urady a institucemi

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali socialni poradenstvi, doprovody

a asistence pfi jednani s institucemi. Soucasti podpory byla
také spoleCna jednani s OSPOD, pomoc pfi vyfizovani
administrativnich zalezitosti, sepisovani odvolani a dalsi
podpora pfi feseni nepfriznivé zivotni situace rodin.

Rodinam byla podle potfeby poskytovana také potravinova
a materialni pomoc.

- vykony sluzby
celkovy pocet vykonU (1309)

celkovy rozsah prace (427 hodin)
pfima prace s klienty (750 vykonu, 305 hodin)
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NZDM A MOBILNI KLUB V AUTE MARIANSKE LAZNE A
LAZNE KYNZVART, SOKOLOV A NOVA VES, TACHOV, AS

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez je uréeno détem
a mladym lidem. Sluzba poskytuje bezpecny prostor,
odborné poradenstvi a podporu pfi feseni Skolnich,

rodinnych i osobnich obtizich a napomaha rozvoji socialnich

dovednosti.

KLUB SKLEP AS, TESARSKA 728
Markéta Flachsova, Alexandra Jahnova

+420 778 708 105 | nzdm.as@kotec.cz
- klienti sluzby

V roce 2025 vyuZilo sluzbu celkem 23 klientu ve véku od 6
do 14 let. V ramci terénni prace bylo soucasné osloveno
priblizné 85 potencialnich klientu.

veow -

- nejcastéjsi témata
Klienti nejCastegji resili:

vztahy v rodiné a mezi vrstevniky
gkolni obtize a komunikaci
respektovani pravidel

rozvoj socidlnich dovednosti

- poskytnuta podpora

V pribéhu roku probihalo budovani nové sluzby, které
zahrnovalo tvorbu metodiky, zaskoleni pracovnikd,
navazovani spoluprace s méstem AS a pfipravu zazemi
pro poskytovani sluzby.

Klientim byla poskytovana podpora prostiednictvim skolni
pfipravy, volnocasovych aktivit, preventivnich programu
a aktivit zamérenych na rozvoj socialnich dovednosti.

Soucasti roku byla také prezentace sluzby verejnosti a
spoluprace se skolami a dalsimi mistnimi institucemi.

- vykony sluzby

ambulantni forma (529)
terénni forma (125)

KLUB RESTART MARIANSKE LAZNE A LAZNE KYNZVART,
NADRAZNI NAMESTI 299/8

Miroslava Kabesova, DiS., Markéta Koktova, Nikola Heltova

+420 608 656 561, +420 608 656 562, +420 778 474 771

vs.nzdm.ml@kotec.cz | koo.ml@kotec.cz |
klub.restart@kotec.cz
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- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzivaly sluzbu déti a mladi lidé, ktefri
se nachazeli v nepfiznivé zivotni situaci nebo byli ohrozeni
rizikovym chovanim.

- nejcastéjsi témata
Klienti nejCastgji resili:

vztahy mezi vrstevniky

gkolni obtize

rizikové chovani

drobné kradeze

problémy spojené s dospivanim

- poskytnuta podpora

Klientim byla poskytovana podpora prostiednictvim
volnoc¢asovych a vzdélavacich aktivit, individualniho
poradenstvi, podpory pfi Skolni pfipravé a nacviku socidlnich
dovednosti.

Soucasti sluzby byly preventivni programy zameérené na
rizikové chovani, odpoveédnost za vlastni jednani a rozvoj
socialnich kompetenci. Pracovnici zaroven realizovali
preventivni programy na zakladnich skolach a gymnaziich
se zameérenim na kybersikanu, navykové latky a vztahy ve
tfidnich kolektivech

DUlezitou soucasti prace byla také podpora socialniho
zaclenovani a propojovani riznych skupin klientu.

- vykony sluzby
celkovy pocet vwkonU (2 632)

MOBILN[ KLUB V AUTE, NADRAZNI NAMESTI 299/8
Miroslava Kabesova, DiS., Markéta Koktova, Nikola Heltova

+420 608 656 561, +420 608 656 562, +420 778 474 771
vs.nzdm.ml@kotec.cz | koo.ml@kotec.cz |

klubvaute@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 71 klientd z lokalit s
omezenou dostupnosti socialnich sluzeb, zejména z
Vintifova, Bukovan a Lazni Kynzvart.

- nejcastéjsi témata
Klienti nejCastéji resili:

gkolni obtize

vztahy s vrstevniky

problémy spojené s dospivanim
bezpecné chovani
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rizika spojena s uzivanim socialnich siti
rizikové chovani

- poskytnuta podpora

Klientlm byla poskytovana podpora prostiednictvim
volnocasovych aktivit, podpory skolni pfipravy

a preventivnich programu zamérenych na Sikanu, koureni
a bezpecné chovani.

Soucasti sluzby byly také komunitni a venkovni aktivity
podporujici aktivni zapojeni déti a mladych lidi do Zivota

obci, napfiklad uklid vefejnych prostranstvi nebo spolecné
komunitni akce.

- vykony sluzby
celkovy pocet vwkond (693)
KLUB PUDA SOKOLOV A KLUB ROZEC NOVA VES,

NADRAZNI 189
Adéla Kurakova, Petra Chalupska, Andrea Pankova

+420 778 474 773 | nzdm.sokolov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 148 klientd. Klub
navstévovalo pravidelné priblizné 25 az 30 déti a mladych
lidi denné.

Sluzba pusobi v socidlné vyloucené lokalité mésta Sokolov,
¢imz zajistuje snadnou dostupnost podpory pro cilovou
skupinu.

- nejcastéjsi témata
Klienti nejCastgji resili:

vztahy s vrstevniky a v rodiné

gkolni a vychovné obtize

osobni a socialni problémy

smysluplné traveni volného Casu

podporu pfi zvladani narocnych zivotnich situacich

- poskytnuta podpora

Rok 2025 navazal na zmény realizované v predchozim
obdobi, zejména stabilizaci pracovniho tymu a provozu
klubu. Pokracovala spoluprace se Skolami, navaznymi
sluzbami a dalSimi odbornymi institucemi v regionu.
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- vykony sluzby

kontaktni prace (2 602)
individualni poradenstvi (58)
preventivni program (175)
situacni intervence (53)
skupinové aktivity (2 306)

KLUB RELAX TACHOQOV, ROKYCANOVA 478
Mgr. Beata Beélohoubkova, Adéla Sulimova

+420 734 313 205, +420 778 474 772
klub.relax@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 86 klientd, z toho 40
chlapcl a 46 divek. Primérny vék klientd byl 13 let.

- nejcastéjsi témata

Klienti nejCastéji resili:
Skolni dochazka a pfiprava na vyucovani
vybér stfedni skoly a orientace ve vzdélavani
otazky dospivani, genderove identity a orientace

vychovné, psychické obtize a zprostfedkovani pomoci
vztahy s vrstevniky a autoritami, Sikana

V prubéhu roku pokracovala spoluprace s odborem
socialnich véci a zdravotnictvi v ramci realizace vychovnych
opatreni.

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali klientdm individuaIni poradenstvi,
kontaktni praci, skupinové aktivity a realizovali edukativni
a vychovné programy zameérené na rozvoj socialnich
dovednosti a podporu zdravého zivotniho stylu.

- vykony sluzby
celkovy pocet vwwkonU (1 668)

celkovy rozsah prace (818 hodin)
pfima prace s klienty (1144 vykonu, 723 hodin)
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TERENNi PROGRAM CHEBSKO, TACHOVSKO,
SOKOLOVSKO A KRASLICKO

Terénni programy jsou uréeny osobam uzivajicim navykové
latky a lidem ohroZzenym socialnim vylouc¢enim. Sluzba
poskytuje podporu pfimo v jejich pfirozeném prostredi

se zameérenim na snizovani zdravotnich a sociadlnich rizik

a podporu pfi feseni nepfriznivé zZivotni situace.

TERENNI PROGRAM CHEBSKO, PEKARSKA 1748/6
Martina Hasonova, Markéta Klimova, Lenka Kubikova, DiS.,
Vlasta Novakova

+420 731 656 225, +420 731 656 224
vs.tp.cheb@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 282 klient(, z toho 175
muzt a 107 zen. Pramérny vék klientd Cinil 38 let. Mezi
klienty dlouhodobé prevazovalo uzivani pervitinu.
Pracovnici poskytovali podporu také osobam se zavislosti
na alkoholu, uzivateldm THC a klientdm kombinujicim vice
navykovych latek.

- nejcastéjsi témata

Klienti nejCastgji resili:

zdravotni stav

socialni situaci a bydleni

komunikaci s Urady a institucemi
podporu pfi zlepSovani zivotni situace
problematiku uzivani navykovych latek

- poskytnuté sluzby

Pracovnici poskytovali terénni socialni praci, odborné
poradenstvi a pravidelné monitorovali rizikové lokality
na Uzemi ORP Cheb.

Soucasti sluzby byl vyménny program zameéreny na
snizovani zdravotnich rizik spojenych s injek&nim uzivanim
navykovych latek a prevenci Sifeni infekEnich onemocnéni.

Klientim byla poskytovana také potravinova a materidlni
pomoc podle jejich individualnich potreb.
V ramci sluzby bylo:

prijato injekcnich strikacek (38 595)
vydano injek&nich stiikacek (40 191)

- vykony sluzby

celkovy pocet vykond (10 156)
celkovy rozsah prace (1597 hodin)
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TERENN{ PROGRAM SOKOLOVSKO A KRASLICKO,
MARIE MAJEROVE 1763

Mgr. Nikola Malaskova, Kristyna Sulova, Mgr. Hana
Dreiseitlova, Katefina Mandelicek Fremutova

+420 778 772 483, +420 739 570 103
tp.sokolov@kotec.cz | koo.sokolov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 301 klient(. Prevaznou

Cast tvorily osoby uzivajici navykové latky, nejCastéji pervitin.

Pracovnici se setkavali také s uzivanim alkoholu, [&Civ,
syntetickych drog a dalSich psychoaktivnich latek.

V prubéhu roku byl také zaznamenan narust
kombinovaného uzivani vice navykovych latek soucasné.
Cast&ji se objevovalo také uzivani kratomu, a to nejen

u dospélych, ale i mezi mladsimi vékovymi skupinami.

Sluzbu vyuzivaly rovnéz osoby nachazejici se v socialné
vyloucCenych lokalitach, lidé ohrozeni ztratou bydleni,

zadluzenim a osoby zijici v dlouhodobé nepfriznivé socialni
situaci.

- nejcastéjsi témata

Klienti nejcasteji fesili problematiku uzivani navykovych
latek a zdravotni komplikace s tim spojeng, bydleni,

zadluzeni a financni problémy, zaméstnani, krizové zivotni
situace a zprostredkovani navazné odborné pomoci.

Pracovnici u klientd zaznamenavali zvysenou psychickou
zatez, Castéjsi vyskyt krizovych situaci a rostouci pocet osob
bez stabilniho bydleni a socialniho zazemi.

- poskytnuta podpora
V roce 2025 bylo realizovano:

2132 kontaktnich praci
329 individualnich poradenstvi
29 zprostfedkovanych nastupl do lécby

V ramci harm reduction aktivit bylo provedeno:

1272 testd celkem
32 786 prijatého injekéniho materialu
32 977 vydaného injekéniho materialu

- vykony sluzby

Sluzba zajistovala pravidelnou terénni praci v regionu
Sokolovska a predstavovala ddlezity kontakt a odbornou
pomoc osobam ohrozenym socialnim vyloucenim

a zavislostnim chovanim.
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Soucasti sluzby bylo individualni socialni a adiktologické
poradenstvi, vymeénny program, distribuce harm reduction
materiadlu, testovani a edukace v oblasti bezpecnéjsiho
uzivani navykovych latek.

TERENNI PROGRAM TACHOVSKO, NAMESTI REPUBLIKY 115
Hana Kolihova, DiS., Sarka Rottova, Zdenka Ticha,
Bc. Lucie Havlik

+420 778 772 481, +420 734 567 580, +420 778 474 774
tp.tachov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo terénniho programu celkem 60 klientd
(z toho 24 Zen). Prevaznou Cast klientely tvofili uzivatelé
navykovych latek (53 osob). Nejcastéji uzivanou latkou
zUstava pervitin. Pracovnici se dale setkavali se zneuzivanim
psychofarmak (Neurol, Rivotril), hypnotik a s nadmérnou
konzumaci alkoholu. Prdmérny vék klientd Cinil 36,5 let.

Sluzbu vyuzivali také lidé bez pristfesi (11 osob), Casto v
kombinaci se zavislosti na alkoholu nebo psychiatrickym
onemocnénim. Podporu vyhledavali rovnéz obyvatelé
ubytoven a cizinci potfebujici pomoc pfi vyrizovani
pobytovych zalezitosti a integraci v misté bydlistée.

wveow s

Klienti nejcastéji resili problematiku bydleni, zaméstnani,
socialniho zabezpeceni, uzivani navykovych latek
a zdravotnich rizik spojenych s jejich uzivanim.

- poskytnuta podpora
V prubéhu roku bylo realizovano:

274 kontaktU a informacniho servisu

76 poradenstvi v oblasti bydleni, zaméstnani,
socialniho zabezpeceni a drogové problematiky

133 potravinovych a materialnich podpor

Ve spolupraci s OSPOD Tachov probéhlo 321 orientacnich
testd na pritomnost navykovych latek pro 22 Ucastnika.

Soucasné bylo provedeno 45 testl na infekénich
onemocnéni u 12 klientU:

hepatitida A (1)
hepatitida B (9)
hepatitida C (12)

syfilis (10)
HIV (13)
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V rdmci vyménného programu bylo béhem 115 vykonU
vymeénéno 6 828 injekcnich strikacek a distribuovan harm
reduction material. Soucasti sluzby byl také pravidelny sbér
pouzitého injek&niho materialu v rizikovych lokalitach.

- vykony sluzby

celkovy pocet vykonU (2 086)
celkovy rozsah prace (409 hodin)
pfima prace s klienty (1 066 vykond, 216 hodin)



KONTAKTNi CENTRUM CHEB, SOKOLOV A TACHOV

Kontaktni centrum poskytuje odbornou socialni

a adiktologickou podporu osobam ohrozenym zavislostnim
chovanim. Sluzba je zamérena na snizovani zdravotnich

a socialnich rizik, podporu pfi freseni neprizniveé zivotni

situace a zprostredkovani navazné zdravotni a socialni péce.

KONTAKTN{ CENTRUM CHEB, PEKARSKA 1748/6
Roman Glaser, DiS., Jaroslava Palova, Bohumil Zizka,
Andrea Kafkova, DiS., Jan Schiereich

+420 739 285102, +420 608 656 548, +420 739 570108
ambulance.cheb@kotec.cz | kc.cheb@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 253 klientl. PrGmérny
vék klientd Cinil 40 let.

Mezi klienty dlouhodobé prevazovalo uzivani pervitinu,
casto v kombinaci s marihuanou.

- nejcastéjsi témata
Klienti nejCastgji resili:

problematiku uzivani navykovych latek
podporu pfi udrzeni motivace ke zméné

prevenci relapsu
zaméstnani a bydleni
dluhovou problematiku
partnerské a rodinné vztahy

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali individualni socialni poradenstvi,
orientacni testovani na infek¢ni onemocnéni a vymeénny
program injekéniho materialu v ramci harm reduction
sluzeb.

V ramci vyménného programu bylo:

pfijato injek&nich stfikacek (32 957)
vydano injekcnich strikacek (35 903)

- vykony sluzby

individuaIni poradenstvi (197)

orientac¢ni testy na infekéni onemocnéni
(celkem 301 testU, z toho 285 s negativnim
a 16 testU s pozitivnim vysledkem)
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KONTAKTNI CENTRUM SOKOLOV, MARIE MAJEROVE 1764
Mgr. Jana Kurakova, Petra Krakorova, Anna Kubickova

+420 739 570 103
vs.tp.sokolov@kotec.cz | kc.sokolov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuZilo sluzbu celkem 276 klientd. Pfevaznou
Cast klientely tvofily osoby s dlouhodobou zavislosti na
pervitinu nebo kombinovaném uzivani vice navykovych
latek soucCasné.

Pracovnici zaznamenali narlst kombinovaného uzivani
pervitinu, alkoholu, THC, I1éCiv a syntetickych
psychoaktivnich latek. U klientl se Casté&ji objevovaly
psychické obtize, zdravotni komplikace, nejistota v oblasti
bydleni, zadluzeni a problémy souvisejici se socialnim
vyloucenim.
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- nejcastéjsi témata
Klienti v roce 2025 nejcastéji resili:

problematiku uzivani navykovych latek
zdravotni komplikace spojené s uzivanim
bydleni a bytovou nouzi

dluhovou problematiku

kontakt se zdravotnickymi zafizenimi a Urady
krizove situace a stabilizaci Zivotni situace

- poskytnuta podpora

V prubéhu roku bylo klientim poskytovano individualni
poradenstvi, krizova intervence, vymeénny program
injekéniho materiadlu, testovani na infekEni onemocnéni
a distribuce hygienického a zdravotnického materialu.

Vyznamnou udalosti bylo zapUj¢eni diagnostického
pristroje GeneXpert, ktery umoznuje rychlou diagnostiku
aktivni infekce hepatitidy C. Diky této technologii se
podarilo zkratit dobu zachytem infekce a zahajenim |éCby
a zlepsit tak dostupnost zdravotni péce pro klienty sluzby.

V ramci harm reduction aktivit bylo:

34 322 prijatého injek&niho materialu
33998 vydaného injekéniho materialu

- vykony sluzby

kontaktni prace (4 362)

individuaIni poradenstvi (599)
potravinovy a hygienicky servis (4 455)
testy na infekéni onemocnéni (949)
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KONTAKTNI CENTRUM TACHOV, ROKYCANOVA 131
Mgr. David Klaus, Hana Kolihova, DiS.

+420 608 656 538, +420 778 772 481
vs.tp.tachov@kotec.cz | kc.tachov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzeb kontaktniho centra celkem 60
klientd, z toho 28 Zen. Primérny vék klientd ¢inil 31 let.

Mezi klienty pfevazovali uzivatelé pervitinu (22 osob). DalSich
8 klientl reSilo problémy primarné spojené

s nadmeérnou konzumaci alkoholu. Pracovnici se dale
setkavali se zneuzivanim psychofarmak, zejména
benzodiazepiny, a s uzivanim syntetickych kanabinoidu.

- nejcastéjsi témata
Klienti nejcastéji resili problematiku uzivani navykovych
latek, podporu pfi udrzeni abstinence, zdravotni rizika

spojena s uzivanim drog a stabilizaci zivotni situace.

Ve spolupraci s OSPOD absolvovalo 8 rodict orientacni testy
na pfritomnost navykovych latek (MET, THC).

Soucasti byla také podpora osob po ukonceni pobytové
[écby. Ambulantni naslednou péci zamérenou na podporu

abstinence a zvladani dopadu predchoziho uzivani
navykovych latek vyuzivali 2 klienti.

- poskytnuta podpora

V prubéhu roku bylo realizovdano 88 odbornych poradenstvi
zamérenych na problematiku uzivani navykovych latek.
Soucasti poradenstvi byla také setkani s rodinnymi
pfislusniky klientu.

Testovani na infekéni onemocnéni vyuzilo 5 klientd. V rdmci
testovani byl zaznamenan 1 reaktivni vysledek a 1 klient
nastoupil [é¢bu hepatitidy ve Fakultni nemocnici Plzen.

V ramci harm reduction aktivit bylo vymeénéno celkem 13
257 injekcnich strikacek s cilem minimalizovat zdravotni
rizika spojena s uzivanim navykovych latek.

- vykony sluzby

celkovy pocet vykonuU (644)
celkovy rozsah prace (153 hodin)
prima prace s klienty (413 vykond, 133 hodin)
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AMBULANCE NASLEDNE PECE CHEB A SOKOLOV

Ambulance nasledné péce je urCena osobam po lécbé
zavislosti a lidem usilujicim o dlouhodobé udrzeni
abstinence. Sluzba poskytuje odborné poradenstvi,
podporu pfi zvladani narocnych zivotnich situacich

a pomoc pfi zaclenovani do bézného zivota.

AMBULANCE NASLEDNE PECE CHEB A SOKOLOV,
PEKARSKA 1748/6, MARIE MAJEROVE 1763
Roman Glaser, DiS., Mgr. Jana Kurakova

+420 739 285102, +420 739 570 103
ambulance.cheb@kotec.cz | ambulance.sokolov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 57 klientd. Nardstal zajem
o sluzbu ze strany osob vracejicich se po lécbé

do béZného Zivota a také ze strany rodinnych prislusnikt

a blizkych osob klientd.

Pracovnici se u klientl setkavali s kombinovanym uzivanim
vice navykovych latek soucasné. Klienti se ¢astéji potykali

s psychickymi obtizemi, socialni izolaci, nejistotou v oblasti
bydleni, ztratou zameéstnani nebo narusenymi rodinnymi
vztahy.

- nejcastéjsi témata

podpora udrzeni abstinence
zvladani relapsl a cravingu
psychicka nepohoda a stres
vztahové a rodinné problémy
zaméstnani a pracovni uplatnéni
bydleni a dluhovou problematiku
komunikaci s institucemi

- poskytnuta podpora

Sluzba poskytovala individualni poradenstvi zamérené
Nna podporu abstinence, stabilizaci zivotni situace a rozvoj
dovednosti potfebnych pro bézny zivot bez uzivani
navykovych latek.

Soucasti podpory byla také prace s rodinnymi pfislusniky,
pomoc pfi obnovovani socialnich vazeb a spoluprace
s navaznymi sluzbami a institucemi.

- vykony sluzby

kontaktni prace (485)
individuaIni poradenstvi (455)
nastup do 1écby (12)
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NiZKOPRAHOVE DENNi CENTRUM TACHOV

Nizkoprahové denni centrum je urCeno osobam bez
pristfesi a lidem v nepfiznivé zivotni situaci. Sluzba
poskytuje podporu pfi feSeni socidlnich problémd, jednani
s institucemi a zajisténi zakladnich Zivotnich potreb.

NIZKOPRAHOVE DENNI CENTRUM TACHOV,
ROKYCANOVA 131
Hana Kolihova, DiS., llona Krumlova

+420 778 772 481, +420 608 656 541
kc.tachov@kotec.cz | ndc.tachov@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuzilo sluzbu celkem 71 osob (z toho 17 zen).
Prameérny vék klientd Cinil 45 let, pficemz 3 klienti byli starsi
60 let. Sluzby nizkoprahového denniho centra vyuzivalo
prdmeérné 10 osob denné.

V prubéhu roku byl zaznamenan nardst klientl cizi statni
prislusnosti, zejména ukrajinské, polské a slovenské
narodnosti. Nej¢ast&jsim dlvodem jejich nepfiznivé situace
byla ztrata zameéstnani prostrednictvim pracovnich agentur
spojena se ztratou bydleni. Dalsim Castym problémem bylo
naduzivani alkoholu.

- nejcastéjsi témata
Mezi klienty bylo nejCastéjsim tématem:

zajisténi bydleni

socialni a finanéni situace

zdravotni a osobni problémy
komunikace s institucemi a Urady
zprostfedkovani odbornych sluzeb
dUsledky dlouhodobého uzivani alkoholu

- poskytnuta podpora
Pracovnici klientdm poskytovali socidlni poradenstvi,
asistenci pfi jednani s Urady, podporu pfi vyrizovani

osobnich zalezitosti a zprostfedkovani navaznych sluzeb.

Klientim byl k dispozici telefon, pocitac a dalsi zazemi
potrebné k feSeni aktualni situace.

- vykony sluzby
celkovy pocet vykonU (3 324)

celkovy rozsah prace (2 218 hodin)
pfima prace s klienty (2 801 vykonU, 2 089 hodin)
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INTEGRACNiIi PROGRAM MARIANSKE LAZNE

Sluzba poskytuje odborné socidlni poradenstvi cizincdm

a osobam s doc¢asnou ochranou, které se nachazeji

Vv nepfiznivé socialni situaci. Cilem sluzby je podpora jejich
zaClenéni do spolecnosti, orientace v Ceském prostredi

a pomoc pfi fesSeni pravnich, socialnich, pracovnich,
zdravotnich a dalSich zivotnich situaci.

INTEGRACNI PROGRAM MARIANSKE LAZNE,
NADRAZNI NAMESTI 299/8

Bc. Marta Hrdli¢ckova, Bc. Martina Kubova,
Darina Grechko, Irena Merva, Iryna Fukova

+420 608 656 539, +420 733 745 826, +420 733 745 828,
+420 731 656 214, +420 739 570 100

integrace@kotec.cz | cestina@kotec.cz

- klienti sluzby

V roce 2025 vyuZilo sluzbu celkem 563 klientu. Jednalo

se predevsim o cizince a osoby s doCasnou ochranou, ktefi
potrebovali podporu pfi orientaci v Ceském prostredi

a feseni kazdodennich zivotnich situaci.

- nejcastéjsi témata

Klienti nejCasteéji resili:

pobytové zalezitosti

bydleni a zamé&stnani
vzdélavani

pfistup ke zdravotni péci
komunikaci s Urady a institucemi

Vyznamnou oblasti podpory byla také orientace ve
vzdélavacim systému a podpora déti pfi pfechodu na
stredni skoly.

- poskytnuta podpora

Pracovnici poskytovali odborné socialni poradenstvi,
doprovody na Urady a k [ékarfdm, podporu pfi komunikaci
s institucemi, jazykoveé kurzy, integracni aktivity,
psychosocialni podporu a krizovou intervenci.

Soucasti sluzby byla také pomoc pfi hledani bydleni

a podpora zaclenovani klientl do bézného zivota v mistni
komunite.

V ramci projektu AMIF byla realizovana podpora bydleni,
diky které se podarilo zajistit pfechod vétsiho poctu klientd
do ndjemniho bydleni a podpofit jejich samostatnost.

- vykony sluzby

celkovy pocet vykonU (4 755)
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Dovolte nam, abychom touto cestou podékovali za financni
podporu, odbornou pomoc a spolupraci v roce 2025
nasledujicim subjektim, institucim a partnerdm:

Karlovarskému kraji a Plzenskému kraji — za financ¢ni
podporu socidlnich sluzeb, dotace na jejich provoz,
metodickou podporu a spolupraci v oblasti registrace
socialnich sluzeb

Radé vlady pro koordinaci politiky v oblasti zavislosti
—za finan¢ni a metodickou podporu adiktologickych
sluzeb, programu snizovani rizik a nasledné péce
Ministerstvu prace a sociadlnich véci Ceské republiky —
za podporu poskytovani registrovanych socialnich
sluzeb

Ministerstvu vnitra Ceské republiky, Odboru azylové
a migracni politiky a Centru na podporu integrace
cizincu pro Karlovarsky kraj — za spolupraci pfi integraci
cizincl a osob s do¢asnou ochranou a za podporu
projektl realizovanych v rdmci programu AMIF

Ceské federaci potravinovych bank, z. s. - za podporu
Vv ramci projektu PoMPo Il

Potravinové bance Karlovarského kraje, z. s.,

a Potravinové bance Plzenského kraje, z. s. -

za pravidelnou potravinovou a materialni pomoc
rodindm a jednotlivelm v nepfiznivé socidlni situaci
Méstu Cheb a Méstskému uradu Cheb - za financ¢ni
podporu provozu sluzeb a spolupraci s odborem
socialnich véci a organem socialné-pravni ochrany déti
Méstu Sokolov a Méstskému uradu Sokolov -

za dlouhodobou finan¢ni podporu nasich sluzeb,

projevenou dUvéru a spolupraci s odborem socialnich
Vveci a organem socialné-pravni ochrany déti

Méstu AsS a Méstskému uradu AsS - za financ¢ni podporu
provozu sluzeb, spolupraci s odborem socialnich véci

a organem socialné-pravni ochrany déti a podporu pfi
rozvoji novych sluzeb

Méstu Marianské Lazné a Méstskému Gradu
Marianské Lazné - za financ¢ni podporu provozu sluzeb
a spolupraci s odborem socialnich véci a organem
socialné-pravni ochrany déti

Méstu Tachov a Méstskému uradu Tachov -

za financ¢ni podporu provozu sluzeb a spolupraci

s odborem socialnich véci a organem socialné-pravni
ochrany déti

Méstu Kraslice a Méstskému uradu Kraslice -

za financni podporu provozu sluzby a spolupraci

s odborem socialnich véci a orgadnem socialné-pravni
ochrany déti

Obci Ovesné Kladruby a dalsim spolupracujicim
méstim a obcim - za finanéni podporu a vytvareni
podminek pro poskytovani nasich sluzeb

organum socialné-pravni ochrany déti v Chebu,
Sokolové, Asi, Maridnskych Laznich, Tachové a dalsich
obcich - za mezioborovou spolupraci pfi podpore déti
arodin

pracovistim Ufadu prace Ceské republiky a Ceské
spraveé socialniho zabezpeceni - za spolupraci pfi
feSeni zaméstnanosti, socialniho zabezpeceni

a nepfriznivé financéni situace klientd



Probaéni a mediaéni sluzbé Ceské republiky, zejména
pracovistim Cheb, Sokolov a Tachov - za dlouhodobou
odbornou spolupraci a koordinaci podpory spolec¢nych
klientd

Policii Ceské republiky a méstskym policiim v
jednotlivych regionech - za spolupraci pfi reseni
krizovych situaci, zajistovani bezpecnosti klientu

a ochrané verejného prostoru

zdravotnickym zachrannym sluzbam Karlovarského

a Plzenského kraje a dalsim slozkam integrovaného
zachranného systému - za odbornou pomoc

a spolupraci v akutnich a krizovych situacich
nemochicim, zdravotnickym zafizenim, infekénim

a psychiatrickym oddélenim, praktickym a odbornym
IékaFum, pediatrdm, psychiatrim, psychologim

a pracovnikim hepatologickych pracovist Krajské
nemochice Karlovy Vary a Fakultni nemocnice Plzen -
za zajistovani odborné zdravotni péce pro nase klienty
spole¢nosti IMMOMEDICAL, s. r. 0. — za spolupraci pfi
realizaci programu snizovani zdravotnich rizik

skolam, gymnaziim, skolnim poradenskym
pracovistim, pedagogicko-psychologickym
poradnam, specialné pedagogickym centrim

a stfediskim vychovné péée - za spolupraci pfi
podpore vzdélavani, prevenci rizikového chovani a feseni
obtizi déti a mladych lidi

Stredni zdravotnické skole a vyssi odborné skole
Cheb - za dlouhodobou spolupraci, podporu odbornych
praxi studentd a zapojeni do dobrocinnych

a komunitnich aktivit

poskytovatelim chranéného, podporovaného

a azylového bydleni, détskym domovim,
terapeutickym komunitam a Iééebnym programim -
za zajistovani navazné podpory a péce o klienty

dalsim neziskovym organizacim a poskytovatelim
socialnich sluzeb- za spolupraci pfi feSeni socidlnich,
bytovych, financnich, zdravotnich a rodinnych obtizi
klientu

firmam, nadacim, darcum, dobrovolnikum

a jednotlivelm - za finan¢ni, potravinové, materialni

a vécné dary, které pomohly zajistit provoz sluzeb

a pfimou podporu klientd

véem dalsim spolupracujicim subjektim

a odbornikum - za vstficnost, sdileni zkusenosti

a spolecné usili, bez kterého bychom nemohli nasi praci
uspésné dokoncovat



