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Centrum podpory rodiny AS, Marianské Lazné, Sokolov a
Cheb

Tym ve slozeni:
AS - Stanislava Danielova, Pavla Dejmkova, Nela Grosova
M. Lazné - Mirka Blahova, DiS., Klara Gocalova, DiS., Marta
Hrdlickova, Renata Jedlickova, Sokolov - Mgr. Hanka
Dreiseitlova, Anna Dindakova, Martina Mejerechova Cheb —
Petra Skodova, Bc. Vladimira Kfizova, Jana Fulinova
Hlavni 239/49, AS
Nadrazni namésti 299/8, Marianské Lazné
Marie Majerové 1763, Sokolov
Nam. Krale Jifiho z Podébrad 508/7, Cheb
e-mail: cpr.as@kotec.cz

cpr.ml@kotec.cz

cpr.sokolov@kotec.cz

cpr.cheb@kotec.cz

telefon: 731 656 223, 739 570 105, 774 484 772, 739 570 106

Adresa:

Centrum podpory rodiny Cheb

Vroce 2020 pracovnice Centra podpory rodiny Cheb
spolupracovaly a podpofily celkem 39 rodin v ORP Cheb.
Sluzba intervenovala ve 1 009 vykonech a to zejména
v oblasti posilovani rodiCovskych kompetenci, vytvareni
funkCnich socialnich vazeb v ramci rodiny, zajisténi Skolnich
povinnosti déti, hledani vhodného bydleni
a pracovniho uplatnéni ¢i bezpeéné hospodareni s finanénimi

prostredky. V neposledni fadé se jednalo
o podporu rodin v oblasti poskytovani potravinové a materialni
pomoci nizkopfijmovym rodinam a to pfedevSim v druhé
poloviné roku 2020, kdy sluzba zaznamenala narust klient
v souvislosti ze zvySenou nezaméstnanosti spojenou
s pandemii COVID-19.

V zgjmu komplexnéjSi provazanosti socialnich sluzeb v ORP
Cheb a podpofe rodin se uskuteChovala aktivni spoluprace
s Organem socialné-pravni ochrany déti Cheb, Azylovym
domem Betlém Cheb, Ufadem prace Cheb, Pedagogicko —
psychologickou poradnou Cheb, klinickym psychologem,
odbornymi lékafi, obvodnimi lékafi, se Skolami v ORP Cheb,
soudy, Policii Ceské republiky a dal$imi socialnimi sluzbami a
nadacemi jako jsou Nadech, Patron déti a Women for
Women.

V pribéhu roku doSlo k nékolika personalnim zménam a to
v podobé odchodu jedné kolegyné a v listopadu 2020 byla
prijata kolegyné nova.

Pracovnice béhem roku prochazely odbornym vzdélavanim,
uCastnily se supervizi a byly pravidelnymi ucastniky
pracovnich skupin mésta Cheb, napf. tym pro mladez Ci
komunitni planovani. V souvislosti s probihajici pandemii
COVID-19 probéhla pouze jedna Koordinacni schuzka
s Organem socialné — pravni ochrany déti v Chebu.



Centrum podpory rodiny As

Centrum podpory rodiny vroce 2020 podpofilo 23 rodin.
V tomto roce pracovnice mimo pusobily v ASi, dojizdély do
obci Hranice, Hazlov a Polna u Hazlova. Také byl
zaznamenan zvySeny narust klientl z jinych mést.

NejcastéjSimi zakazkami klientd byla podpora pfi hledani
pracovniho uplatnéni a stim spojené zvySeni povédomi o
pravidlech trhu prace. V této souvislosti byla ztizena situace
pandemii COVID-19., kdy zaméstnavatelé z tohoto divodu
nepfibirali nové zaméstnance. Pracovnice tak klientim
pomahaly se zaregistrovanim na ufadu prace a vyfizovani
narokovych a nenarokovych davek, vcetné nové vniklé
socialni davky MOP COVID-19. DalSi oblasti bylo
vyhledavani vhodného bydleni. Tato pomoc byla narocna
v tom, Ze klienti nedisponuji dostateCnou finan¢ni hotovosti,
nemaji financni rezervy a v ASi neni kdispozici socialni
bydleni. V obdobi pandemie @ COVID-19 pracovnice
spolupracovaly s rodinami béhem doucovani déti, tisténi
uCebniho materialu &i zapUjCovani tabletd. Pracovnice CPR
pfedavaly potravinovou a materialni pomoc rodinam, které
pfiSly o zaméstnani v dobé pandemie COVID-19 a to
z potravinovych bank a mimofadnych fondd. V neposledni
fadé byla poskytovana podpora v oblasti podpory nalezeni
pediatrické a praktické péce.

Sluzbu od ledna 2020 zajiStovaly dvé pracovnice na piny
uvazek. Od brfezna 2020 nastoupila nova pracovnice, ktera
v organizaci pusobila do konce &ervence 2020. Pracovnice

béhem roku prochazely odbornym vzdélavanim a ucastnily se
supervizi.

Spolupracujicimi  organizacemi byly vroce 2020 Organ
socialné — pravni ochrany déti AS, Organ socialné — pravni
ochrany déti Cheb, Organ socialné pravni- ochrany déti
Prestice, Urad prace A$, Urad prace Prestice, Probaéni a
mediacni sluzba Cheb, pediatfi, Méstska policie AS, Azylovy
dam A8, Clovék v tisni.

Centrum podpory rodiny Marianské Lazné a Lazné
Kynzvart

Socialni sluzba poskytovala sluzby
i v roce 2020 rodinam, které se ocitli v naro¢né Zivotni situaci.
| pfes naro¢né obdobi pandemie COVID-19, sluzba fungovala
po cely rok. Bylo zapotfebi pfijmout protiepidemicka opatfeni,
hygienicka nafizeni, tak, aby doSlo k minimalizaci moznosti
nakazy mezi pracovniky a mezi pracovnikem
a klientem. Sluzba fungovala i v dobé, kdy byli vSechny sluzby
uzaviené, fungovala online, na socialnich sitich a
v telefonickém kontaktu s klienty.

V roce 2020 celkem sluzba spolupracovala s 53 rodinami a
bylo poskytnuto 940 intervenci a 462 kontaktu.

Sluzba byla poskytnuta klientim z ORP Marianské Lazné,
konkrétné z obci Marianské Lazné, Lazné Kynzvart, Nova
Farma, Sluzetin, Poutnov, Valy a Tepla. Sluzba byla
poskytovana jak v terénu, tak v kancelafi Centra podpory
rodiny a to za zpfisnénych hygienickych opatreni.



V pribéhu spoluprace s rodinami se nejCastéji fesSila témata
ohledné zlepSeni financni situace rodiny, posilovani
rodiCovskych kompetenci, vychova déti, hledani zaméstnani,
udrzeni si Ci hledani noveho bydleni, potravinova a materialni
pomoc apod. Dulezitym tématem byla i pandemie COVID-19,
kvuli kterému mnoho rodin pfislo o pfijmy nebo se potfebovali
v nastalé situaci orientovat. Sluzba klientim poskytovala
ochranné pomucky a dostupné informace.

Dosazeni klientskych cild by nebylo mozné bez navazujici
spoluprace s dalSimi institucemi, kterymi jsou Odbor
socialnich véci Marianské Lazné, obecni urady, skoly, Skolky,
lékafi, Specialné pedagogické centrum Marianské Lazné,
Stfedisko vychovné pécCe Karlovy Vary, Pedagogicko-
psychologicka poradna Marianské Lazn&, Ufad prace
Marianské Lazné, azylové domy, soudy, Potravinova banka
Sokolov, Potravinova banka Plzen a dalsi.

Centrum podpory rodiny Sokolov

Pandemie COVID-19 omezila Cinnost Centra podpory rodiny,
kdy diky nafizenim nebyl mozny osobni kontakt v pfirozeném
prostfedi rodin. Kolegyné kontakt s rodinami udrzovaly
prostfednictvim  online komunikace C¢i pfes telefon.
| pfes tato omezeni se dafilo udrzet rodiny v kontaktu. Pro
praci pracovnic CPR je dulezita dobfe navazana a nastavena
spoluprace s institucemi a dalSimi spolupracujicimi subjekty.

Centrum podpory rodiny Sokolov za rok
2020
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Centrum podpory rodiny Tachov

Tym ve slozeni: Mgr. David Klaus, Bc. Karolina Vejmélkova,
Bc. Kristyna Stolcova, DiS., Bc. Eva Biedermannova

Adresa: Rokycanova 4, Tachov
E-mail: cpr.tachov@kotec.cz
Telefon: 608 656 538

Béhem prvni poloviny roku 2020 jsme poskytovali
jednorazoveé poradenstvi i dlouhodobou spolupraci. Rodinam
v nouzi jsme nabidli moznost vyuZiti potravinové a materialni
pomoci z projektu POMPO.



Sluzba se zucastnila ,Sbirky potravin 2020% bylo vybrano cca
1 400 kg potravin.

Sluzba se zapojila do sbirky ,Krabice od bot“, ktera od darcl
zajiStuje vanocni darky pro vybrané déti ze socialné
znevyhodnénych rodin.

Sluzba se aktivné zapojila do projektu ,Patron déti“ od nadace
Sirius, ktera zajiStuje potravinovou a materialni pomoc pro
vybrané déti ze socialné znevyhodnénych rodin.

Zakazky klientd sluzeb se tykali predevSim bytové
problematiky, finanéni problematiky, asistovanych styku a
pfedavani, zajistovani vhodnych podminek v rodinach,
rodiCovské konflikty.

V unoru 2020 se rozbéhl tfeti béh krouzku ,Détsky pravodce
svétem rozvodu®, ktery byl vyhlaSenim Nouzového stavu
prerusen, jeho pokraCovani v zafi bylo opét béhem fijna
preruseno pandemickou situaci v CR.

Béhem roku 2020 byl Méstsky byt pro potireby OSVZ
poskytnut 1 rodiné.

Spolu s adiktologickymi sluzbami organizace KOTEC o.p.s.
funguje model ,1+1% kdy s rodinou, kde jsou rodi¢/e uzivatelé
navykovych latek,
v pfipadé potfeby spolupracuje jeden pracovnik CPR a jeden
pracovnik adiktologickych sluzeb.

Vramci interdisciplinarni spoluprace pracovniki Centra
podpory rodiny, pracovniki OSPOD a soudkyri OS Tachov v
ramci ,Cochemské praxe“ probéhlo predstaveni modelu na
platformé pracovni skupiny PLK.

Pocet klientd:
Od ledna do prosince jsme spolupracovali se 205 jednotlivci
(celkem 63 rodin).

Celkem bylo provedeno 2 277 vykonu. Mezi nejCastéjsi
vykony patfi poradenstvi, doprovody, koordinace spoluprace s
OSPOD, administrativni ukony (sepisovani odvolani apod.),
asistence, potravinova a materialni pomoc.

Terénni program Sokolovsko

Tym ve slozeni: Mgr. Jana Kurakova, Katefina Mandelicek
Fremutova, Petra Krakorova, Kristyna Sulova, Jana
Bohackova

Adresa: Marie Majerové 1764, Sokolov
E-mail: tp.sokolov@kotec.cz
Telefon: 739 570 103

Terénni program KOTEC o. p. s. stfedisko Sokolov poskytuje
socialni sluzby uZivatelim navykovych latek, rodicum,
osobam blizkym ¢€i osobam socialné vylou€enym v ramci
celého regionu Sokolov.

Terénni  programy vzhledem k pandemii COVID-19,
poskytovaly socialni sluzby v omezeném rezimu. Zakladem
bylo udrzet klienty se zavislosti v kontaktu, pro zachovani
Harm Reduction. To se po celou dobu podafilo. Na terénni



pracovniky se Casto obraceli lidé s potfebou
o informace tykajici se narizeni spojenych s COVID — 19.

Terénni programy Sokolovsko za rok 2020
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Terénni program Chebsko

Pracovnici

Tym ve slozeni: Tereza Maydlova, DiS., Markéta Klimova,
Vanda Bayerova, Lenka Kubikova, DiS.

Adresa: Pekarska 6

Cheb, 350 02

E-mail: tp.cheb@kotec.cz
Telefon: 731 656 224, 731 656 226, 731 656 225,
731 656 220

ZaCatkem roku 2020 jsme opustili dosavadni zazemi a
prestéhovali se do nového objektu spolecné s kolegy
z kontaktniho centra a centra podpory rodiny. Pldsobnost
Terénniho programu zustala zachovana, sluzba je
poskytovana po celém chebském okresu. Terénni prace byla
poskytovana konkrétné v Chebu, v Hazlové, v ASi a Hranicich
u ASe. Taktéz sluzba poskytovala Cinnosti v Marianskych
Laznich, Trsténicich
a Teplé. V obcich byly zjiStovany potfeby specifické pro
kazdou z nich a s klienty bylo napfiklad pracovano na podpofre
pfi hledani zaméstnani, bydleni, zajisténi osobnich doklad,
vyfizeni davek aj.

Terénni program v roce 2020 zasahl jako i dalSi soc. sluzby
omezeni kvuli pandemii COVID19. Snazili jsme se zachovat
nejpotfebnéjsi vyjezdy do terénu, coz se nam dafilo.

Terénni socialni prace je poskytovana v lokalitach se znaky
socialniho vylouceni, osobam z bézné populace, které se ocitli
v nepfiznivé situaci, a osobam, které vedou rizikovy zpUlsob
Zivota nebo jsou timto zpusobem Zivota ohrozeny.



Celkovy pocet vykoni v terénu byl 6 013. Celkovy pocet
podpofenych osob byl 253 ztoho muzi 167 a zeny 86 viz
znazornéni v tabulce:

Klientela terénniho programu
2020

POHLAVI|

NejCastéji pracovnici terénniho programu feSili potfebu
vyménného programu, za ni nasledovala potfeba materialni
pomoci — poskytnuti zakladnich potravin, a to hlavné
béhem silnych vin pandemie covidu 19. DalSi vyraznou oblasti
je poskytovani informaci jak minimalizovat rizika spojena
s uzivanim navykoveé latky a to poskytnutim informacniho
servisu. Nedilnou soucasti nasSi prace je poradenstvi napr.
v oblasti davek, ziskani osobnich dokladu, orientace na trhu
prace a hledani vhodného bydleni. Téz stoji za zminku zadost
0 pomoc pfi IéCbé zavislosti a individualni poradenstvi v ramci
podpory v abstinenci.

Provedenych vymén vroce 2020 bylo a celkovy pocet
vydaného injekéniho materialu cCinil 35 700 ks. Doslo
k mirnému poklesu oproti roku 2019. Domnivame se, Ze
pokles vydanych injekénich stfikacek byl z divodu pandemie.
Terénni pracovnici rovnéz sbirali pohozeny injek¢ni material
po vySe uvedenych méstech a obcich, aby eliminovali riziko
poranéni bézné populace. Pracovnikim terénniho programu
se podafilo motivovat klienty k vyuzivani vyménného
programu a celkové Cislo pohozeného pouzitého injekéniho
materialu bylo 94 ks.

Vazime si dobré spoluprace s mistnimi samospravami,
nestatnimi nevladnimi organizacemi a dalSimi subjekty dle

individualni potfeby klientl sluzby.

Terénni program na Tachovsku a Stribrsku

Tym ve slozeni: Mgr. David Klaus, Hana Kolihova, DiS., Anna
KormoSova

Adresa: Rokycanova 4, Tachov
E-mail: tp.tachov@kotec.cz
Telefon: 608 656 538

Program pusobil v lokalitach: Tachov a obce na Tachovsku,
zejména Bor, Hostka, Dlouhy Ujezd, Straz, Chodova Plana,
Plana, Staré Sedlisté, Velké Dvorce, Vysoc€any, Pfimda,



Rozvadov. Terén pro uzivatele drog a jejich blizké je
realizovan takeé ve Stfibfe a v obcich na Stfibrsku.

V roce 2020 jsme evidovali 45 klienta, z toho 21 Zzen. Co se
tyka navykovych latek, jedna se o 14 injekénich uzivatel(
pervitinu a jinych amfetamin. Vékovy pramér klientd je 31
let. Tito klienti nejCastéji vyuzivali sluzbu s cilem ochrany
zdravi, to znamena distribuci HR materialu. V jarni viné
pandemie, méli zajem o distribuci hygienického materialu
(rousek a desinfekce) a moznosti testovani na pfitomnost
protilatek Covid-19. Probihaji motivacni rozhovory s klienty
OSPOD a PMS.

Probéhlo 26 x poradenstvi tykajicich se bydleni,
zaméstnani, socialniho zabezpe€eni a drogové
problematiky. Probéhlo 78 x orientanich testovani na OPL
a infekéni nemoci. Klienti vyuzili 35 x informaé€ni servis
tykajici se nastupl do |éCby, moznosti bydleni
a zaméstnani v ORP Tachov. Vyménéno bylo 7 299
injek€nich strikacek.

Kontaktni centrum Sokolov

Tym ve slozeni:

Mgr. Jana Kurakova, Anna Dindakova, Andrea Blazkova
Adresa: Marie Majerové 1763, Sokolov

E-mail: kc.sokolov@kotec.cz
Telefon: 608 656 548

Rok 2020 nas postavil do zcela novych situaci. VSechny nase
socialni suzby vyrazné ovlivnila pandemie COVID - 19. Ocitli
jsme se pfed zasadnim ukolem — zajisténi bezpeci klientlim
i pracovnikim. | pfes veSkera omezeni, nafizeni jsme
zustavali v kontaktu s klienty
a pokracCovali ve spolupraci tykajici se jejich potreb.

Pandemie nas na dlouhou dobu omezila v osobnich
kontaktech, naucili jsme se efektivnhé vyuzivat socialni sité,
komunikacni portaly, které jsme vyuzivali k poradenstvi,
informacim, Skolenim atd.

V daném roce se nam podafilo motivovat a podpofit 8 klientl
do lédby. Nejéast&ji spolupracujeme s PL Cerveny Dvar, PN
v Bilé Vodé, FN Lochotin.

Kontaktni centrum Sokolov za rok 2020
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K-centrum Cheb
Tym ve slozeni: Roman Glaser, DiS., Andrea Kafkova

Adresa: Pekarska 6, Cheb
E-mail: kc.cheb@kotec.cz
Telefon: 739 570 108

Tento rok vyuZilo socialni sluzbu 161 osob. Ztoho 121
uzivateld drog. Nové pfichozich klientd bylo 44. Vékovy
prumér je 41 let. NejCastéji zneuzivanou drogou je pervitin
v kombinaci s marihuanou. Z celkového poctu klientl je 88
injek¢nich uzivatell drog. Pocet pfijatych injekénich stfikatek
— 32 905 ks. Pocet vydanych injek¢nich stfikacek- 33 768.
Snizil se pocet uZivatell opiatd- 3. (konkrétné fentanylu a
heroinu). Vroce 2020 probihalo orientacni testovani na
infekéni nemoci. VyuZilo ho 20 klientd K-centra. Testovani na
pFitomnost drog ze slin i moci vyuzilo 15 klientd.

Probéhlo 13 vykonl vramci socialni prace. Jednalo se
pfedevsSim o} zprostfedkovani leéCby zavislosti
a o spolupraci s klientem, ktery mél zajem si o doklady
zazadat a evidovat se na UP. Prostfednictvim asistenci je
klient doprovozen napf. ke kuratorce pro dospélé nebo na
ufad ¢&i klékafi. Rapidni pokles vykonu byl v dusledku
vyhlaseni nouzového stavu v CR.

PocCet odborného poradenstvi- 25 osob vyuZilo individualni
poradenstvi, uskutecnilo se 120 vykont. Cilem poradenstvi je
zejména podpora v abstinenci €i urovnani vztahl( v roding,
které jsou naruSené uzivanim drog jednoho ¢&i vice c¢len(
rodiny.

Pocet osob | Z toho | Z toho | Pocet vydanych | Poradenstvi
UD/z toho | muZi Zen stiikacek (pocet vykonti)
prvnich

kontaktt

121/44 71 35 33768 120

K-centrum Tachov
Tym ve slozeni:
Mgr. David Klaus, Hana Kolihova, DiS.

Adresa: Rokycanova 131, Tachov
E-mail: kc.tachov@kotec.cz
Telefon: 608 656 538

Za rok 2020 jsme evidovali 64 klientda (z toho 35 muzl). 21
uzivateld navykovych latek. Mezi klienty uzivateli stale
pfevlada zavislost na pervitinu. Dale uzivani psychofarmak,
zejména |ékud na uzkost v kombinaci s konopim. Vékovy
prumér klientd je 31 let. V ramci sluzby KC probéhla studie
ADI-COVID-19, které se ucCastnilo 26 klientl, a ktera se
tykala mapovani situace na drogové scené
a testovani na Covid-19.

Probéhlo 103 poradenstvi (v oblasti snizovani zdravotnich
rizik, motivace k abstinenci, prevence relapsu, Ci poradenstvi
pro osoby blizké), pomoc s hledanim zaméstnani a bydleni.
V ramci KC testujeme na infekéni nemoci (HCV, HBV, HIV,



syfilis), 15 klientd vyuzilo testovani. Vyménili jsme 2262
injekénich strikacek.

V dobé vin pandemie poskytovala sluzba KC distribuci
hygienického  matridlu, zejména roudek, respiratorQ
a desinfekce. Klienti méli zajem o informace tykajici se Sifeni
Covid-19, pristupu k lékafské péci a postupu pfi pfiznacich.

Spolupracujeme s OSPOD a PMS v pfipadé klientu, ktefi maji
problémy s uzivanim nelegalnich i legalnich navykovych latek.
V K-centru umozriujeme vykon alternativniho trestu obecné
prospésnych praci. V pfipadé klientl uzivatelt drog, ktefi jsou
rodiCi nezletilych déti, mame nastavenou uzkou spolupraci
s kolegy z Centra podpory rodiny, na schlizky chodime
spoleCné, s klientem pracujeme komplexné na feSeni
zavislosti i rodi€ovskych kompetenci.

NZDM - Klub Restart, Klub Refresh (Puda) a Mobilni klub
v auté - terénni forma NZDM
Tym ve slozeni:

Mirka Blahova, DiS., Markéta Koktova, Bc. Zuzana
Mazancova, Nikola Houdkova, Adriana Vainerova, Romana
Kfivankova, Ladka Skalicka (odchod na MD), DiS., Hanka
Vojakova, Jarmila Chrenova

Adresa: Restart - Nadrazi namésti 299/8, M. Lazné

Refresh (Pada) - Nadrazni 189, Sokolov

E-mail: vs.nzdm.ml@kotec.cz
klub.restart@kotec.cz
klub.sokolov@kotec.cz

klubvaute@kotec.cz

Telefon: 608 656 561, 778 474 771

Kluby navstivilo za rok 2019 celkem 334 klientu, kterym bylo
poskytnuto celkové 5 461 intervenci.

S klienty se pracovalo na jejich individualnich zakazkach a
prevenci socialné-patologického jednani. S klienty pracujeme
pfedevsSim preventivné, shazime se pfedchazet
problémovému jednani a klienty informovat i rizicich okolniho
svéta. SpoleCné feSime problémové vztahy v roding,
s vrstevniky, s autoritami, dale otazky Sikany, jak té ve Skole,
tak kyberSikany (jak z pohledu obéti, tak s pohledu agresora),
dale otazky bezpecného sexu, zavislosti na legalnich i
nelegalnich drogach, nasili, rasismu, pracovni ufady a
zaméstnani apod. Béhem roku probéhli na klubu preventivni
programy na téma kyberSikana, netolismus, nebat se mluvit,
vztah k autoritam.

RESTART — Marianské Lazné

Zafizeni pracovalo v roce 2020 s détmi a mladezi ve véku 10-
18 let, nachazejicich se v socialné nepfiznivé situaci. Po cely
rok fungovalo zafizeni za zvySenych hygienickych a pfenos



minimalizujicich opatfeni (noSeni respiratort, snizeni poctu
klientd v jednom okamziku apod.).

V prvni viné epidemie muselo byt =zafizeni uzavieno
v disledku rozhodnuti vlady. Ani v této dobé jsme oviem svou
¢innost neprerusili a klienty aktivné kontaktovali na socialnich
sitich, aby se zachoval tak tézko vybudovany vztah diveéry a
byli jsme pro né stale k dispozici.

Celkem se pracovalo s 56 klienty.

S klienty se pracovalo na jejich individualnich zakazkach a to
pfedevSim na emoc¢ni podpofe v nouzovém stavu a prevenci
socialné-patologického jednani.

Pracovnici jim vysvétlovali situaci pfi nouzovém stavu,
narizeni vlady, dodrzovani hygienickych nafizeni. Zafizeni
mélo k dispozici i rousky pro klienty, ktefi neméli vlastni.
Pokud nemohli klienti dochazet do klubu, byli s nimi pracovnici
ve spojeni pres telefon, socialni sité. V prvni viné epidemie
pracovnici vymysleli a zvefejnili soutéz na facebookovych
a instagramovych strankach, které se zucCastnilo kolem 20-ti
klientd. Soutéz se skladala z jednotlivych udkoll, které byli
preventivniho Ci vzdélavajiciho charakteru.

Pracovalo se také s klienty, ktefi dokonCili zakladni Skolu. Byli
motivovani k naslednému studiu (2 klienti nastoupili na
ucilisté). Pokud nechtéli pokraCovat ve studiu, seznamili jsme
je s podminkami pracovniho ufadu a jak si najit zaméstnani.

Sluzba pravidelné vzdy ve Ctvrtek dojizdéla na detaSované
pracovisté do Lazni Kynzvart, kde pracovala s détmi z obce.

Mobilni klub v auté - terénni forma NZDM

Mobilni forma NZDM klub vauté pusobi vcelém
Karlovarském kraji. Dojizdi do mist, kde je mala obCanska
vybavenost. | vroce 2020 pracovala s détmi ve véku 6- 15
let.

Béhem roku byl mobilni klub zna¢né ovlivnén situaci kolem
coronavirové pandemie. V prvni poloviné roku musela sluzba
omezit pohyb klientd uvniti nastavby a pracovat s nimi hlavné
venku. Tato situace trvala do konce roku.

V dobé, kde musela byt sluzba uzaviena z divodu nafizeni
vlady, pracovnici kontaktovali klienty na socialnich sitich Ci
s nimi byli v telefonickém kontaktu.

S klient se feSil jak samotny coronavirus a jednotliva opatreni,
tak distancni vzdélavani, vtahy s vrstevniky a vrodiné aj.
V ramci preventivnich aktivity byli klienti seznameni s tématy
volného €asu, kybersikany, Sikana.

Sluzba vroce 2020 zajizdéla do lokalit Tepla, Milhostov,
Plesna, Bukovany, AS, Studanka.

Celkem se pracovalo se 123 klienty ze vSech vySe
zminénych lokalit.



NZDM Puda Sokolov

Vroce 2020 kluby v Sokolové pokracovaly v realizaci
socialnich sluzeb pro déti a mladez. Pracovnice NZDM
s klienty pracovaly na zvladani jejich nepfiznivé socialni
situace a to zejména v oblasti 8koly a vzdélavani, vztahu
s rodiCi a vrstevniky, hledani zaméstnani, prevence trestni
¢innosti, dospivani.

V tomto roce jsme navazaly novy zpusob kontaktu s klienty
pres socialni sité v dobé epidemie Covid-19. Kluby podpofily
celkem 122 klientd, s nimiz probéhlo 3 563 kontaktt a bylo
uskute¢néno 2 530 intervenci.

V pribéhu roku 2020 pracovnice zrealizovaly celkem 4
edukativni bloky na téma: Zaskolactvi, Coronavirus, socialni
sité, koufeni. Pocet edukativnich blokd byl ovlivnén
epidemiologickymi nafizenimi. Vystupy z téchto preventivnich
bloku pfinesly nové informace, které budou zapracovany do
dalSich preventivnich programu.

NZDM Sokolov za rok 2020

1300 M Pocet podporenych
3000 osob
2000 1024 M Pocet kontaktl
1000 ’
i Pocet intervenci
0

Klub Relax Tachov
Tym ve slozeni:

Mgr. David Klaus, Mgr. Bc. Beata Bélohoubkova DiS., Blanka
Radova

Adresa: Rokycanova 4, Tachov
E-mail: klub.relax@kotec.cz
Telefon: 734 313 205

Za cely rok bylo podpofeno 84 klientd a celkem bylo
provedeno 1601 vykonl. Mezi nejCastéjSi vykony patfi
kontaktni prace, prace se skupinou, situaCni intervence,
edukativni

a vychovné programy a individualni poradenstvi. Mezi
nejCastéjSi vykony patfi kontaktni prace, prace se skupinou,
situatni intervence, edukativni a vychovné programy
a individualni poradenstvi.



NejCastéji navstévuji klub déti, které bydli v Tachové, ale
chodi také déti z okolnich vesnic, jako jsou Velké Dvorce,
Hostka, Halze, Staré Sedlisté, Lesna, Plana a Studanka, ktefi
jezdi do Tachova do Skoly.

Dale z kontaktni prace a poradenské cinnosti vyplyva, Ze je
potfeba prevence kriminality a prevence bezpecného sexu.
Proto v NZDM na tato témata probihaji preventivni programy,
situacni intervence a individualni poradenstvi.

Preventivni programy probihaji formou — prezentaci spojenou
s interaktivni ¢asti, dokumentarnich filmd a skupinovymi
diskuzemi.

Situacni intervence probihaji formou skupinové diskuze se
souhlasem aktéra konfliktu. Probihaji na konkrétni téma, které
zuCastnéni v dany okamzik feSi — vétSinou konflikt mezi
vrstevniky. Pracovnici v tu chvili plsobi jako mediatofi mezi
uCastniky konfliktu. Klienti tak maji moznost vyzkouSet si
realné feSeni konfliktu asertivnim jednanim, seznamit se
s moralnimi  hodnotami jinych osob a dojit kriznym
moznostem vyfeseni daného problému.

Pro klienty jsou realizovany preventivni programy na rdzna
témata napf. Hodnoty, Pratelstvi, Uzivani navykovych latek,
Youtubefi a jejich vliv, Agresivita, BezpeCny sex, Rizika
socialnich siti. PokraCuje spoluprace mezi NZDM a OSVZ
v ramci vychovnych opatfeni.

Nizkoprahové denni centrum Tachov
Tym ve slozeni:

Mgr. David Klaus, Blazena Smilova, Martina André Malikova,
Hana Kolihova, DiS.

Adresa: Rokycanova 131, Tachov
E-mail: ndc.tachov@kotec.cz
Telefon: 608 656 539

Za rok 2020 vyuzilo sluzbu 40 osob, z toho 7 zen. Priamérny
vék 44 let. V pfeddichodovém véku (od 60 let vySe) 3 klienti.

Sluzbu vyuzivaji klienti bud’ dlouhodobé&, nechtéji situaci ménit
a vyuzivaji predevSim hygienicky a potravinovy servis. Dale
klienti, ktefi sluzbu vyuziji pfechodné. Jedna se o klienty
migrujici mezi pracovnimi agenturami. DalSim typem klient(
jsou klienti s psychiatrickou diagnézou, ktefi pobiraji invalidni
didchod a v kombinaci zavislosti na navykovych latkach
dochazi k vy€lenéni z rodiny i spoleCnosti.

Denné sluzeb vyuzivalo primérmé 10 osob. Klientim
poskytujeme potravinovy servis — jedna o moznost pfipravy
jidla v kuchyni v prostorach NDC, hygienicky servis (sprcha,
prani a suSeni obleCeni), oSaceni. Celkovy pocet
poskytnutych vykont je 3 252 (asistence, jednani s urady,
poskytovani informaci, krizova intervence, vyuziti PC a
telefonu, zprostfedkovani odbornych sluzeb). Vedle téchto
zakladnich  potfeb jsme sklienty feSili pomoc se
zprostfedkovanim zaméstnani, bydleni, vyfizeni davek HN,



vyfizeni dokladu. S klienty jsme pracovali
i formou skupinové prace.

V dobé vin pandemie klienti vyuzivali sluzbu v omezeném
Case a za zpfisnénych hygienickych podminek. Klienti méli
zajem o informace tykajici se Sifeni infekce, pfiznacich,
vyuzivali  distribuci  hygienického  materialu  (rousek,
desinfekce).



Podékovani

Dovolte nam, abychom Vam touto cestou mohli podékovat
za finan¢ni podporu a dobrou spolupraci v roce 2020:

Karlovarsky kraj a Plzerisky kraj — Individualni
projekty na poskytovani socialnich sluzeb, dotace dle
§101a zakona 108/2006 Sb., a dotace kraji na provoz
sluzeb,

Rada viady pro koordinaci protidrogové politiky CR
— dotace pro K-centrum Cheb, K-centrum Sokolov a
drogové terény,

Mésto Cheb a MU Cheb — dotace na provoz sluzeb ve
meésté, spoluprace s OSVz a OSPOD,

Mésto Sokolov a MU Sokolov — dotace na provoz
sluzeb ve mésté, spoluprace s OSV a OSPOD,

Mésto AS a MU A$S — dotace na poskytovani
preventivnich aktivit, spoluprace s OSV a OSPOD,
Mésto Maridanské Ldazné a MU Maridnské Ldzné —
dotace na provoz sluzeb ve mésté, spoluprace s OSV a
OSPOD,

Mésto Tachov a MU Tachov — dotace na provoz
sluzeb ve mésté, spoluprace s OSV a OSPOD,

Obec Bor - financni podpora terénniho programu,
Obec Kraslice a MU Kraslice - dotace na provoz
sluzby ve mésté, spoluprace s OSV a OSPOD,
pracovistim Ufadu préce,

Méstska policie Sokolov - vyrazna podpora naSi
cinnosti,

Probaéni a mediaéni sluzba CR - pracovi$té Cheb,
Sokolov, Tachov,

dal$im spolupracujicim NNO — Clovék v tisni o. p. s.
— pobocCka Karlovy Vary/ Sokolov, Sdruzeni SOS
détské vesni¢ky Karlovy Vary, Pomoc v nouzi o. p. s.
Sokolov, PL Cerveny Dvdr a komunity Sananim z. .
Praha

Zachranna sluzba Karlovarského kraje - za pomoc v
krizovych situacich,

Policie CR — obvodnim oddé&lenim a SKP,

MUDr. Lubos Janu - za spolupraci v ramci projektu
Poradenské Cinnosti Sokolov a rozvoj adiktologického
poradenstvi,

spolupracujicim praktickym a odbornym Ilékarum,
psychiatrum a psychologum,

a dalSim spolupracujicim subjektum, bez nichz bychom
nemohli nasi praci dotahovat do konce.



